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Activité principale  
Proposition de nouvelles 
expériences utilisateur 
dans les musées

Adresse 
Museomix RAc/o La Cordee 
4 quai Jean Moulin 
69001 Lyon

Public 
Designers, scénographes, 
graphistes, communicants, 
developpeurs, médiateurs et 
visiteur

Description du programme
Marathon de 3 jours pour proposer dans un musée de nou-
velles manière de visiter un musée, de voir les oeuvres. Les 
peremière éditions, les visiteurs intervenaient uniquement en 
phase finale pour le rendu de travaux. 
Les visiteurs intègrent de plus en plus tôt le travail des 
équipes, pour devenir parti prenant presque à part entière. 
L’objectif est de questionner de nouvelles approches musée-
ales. Le procédé est en constante évolution.
Il se déroule en simultanée dans de nombreux musées sur le 
globe. 

Cout  partenariat



Je participe à la rénovation de mon école ! 
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Activité principale  
Sensibilisation et partici-
pation de l’usager.

Adresse 
Cité du Design 
3 rue Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Classes de maternel, primaire, 
collège et de lycée.

Description du programme
Pour mettre en oeuvre ce projet, les designers recrutés ont proposé des 
séances adaptées à l’âge des élèves de chacune des classes des écoles 
concernées. Ils sont ainsi intervenus auprès de huit classes pendant six 
mois afin de sensibiliser les élèves de maternelle et primaire au cadre de 
vie, de les amener à réfléchir à l’amélioration des espaces de leur école 
(bibliothèque, espace de circulation, montée d’escalier, salle de restau-
ration, cour et préau). À partir de la matière recueillie, les designers ont 
proposé un projet d’aménagement, ont suivi les travaux menés par les 
services techniques de la ville de Saint-Étienne.
Cette expérimentation a permis aux élèves et aux enseignants 
d’échanger, de partager et de construire un projet commun Elle n’a pas 
vocation à être un projet de circonstance ; elle entend penser, dans sa 
méthodologie même, sa dissémination et sa reproductibilité. 

Cout  NC
Durée  1-2 an
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Activité principale  
Une semaine pour amorcer/
accélérer la co-construction 
d’une TinyHouse version 
Tiers Truck.

Adresse 
Open Factory
5 rue Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Les membres d’OpenFactorySainté, 
Zoomacom et POC Foundation, 
résidents du Mixeur, salariés de la 
Cité du Design

Description du programme
Le Tiers-Truck est un tiers-lieu rural nomade permettant de véhiculer et de pro-
mouvoir les dynamiques et postures développées, testées et éprouvées dans 
les Tiers-Lieux «fixes» (en général citadins). Cette initiatives s’inscrit totalement 
dans la démarche «Tiers Lieux Libres et OpenSources» (Tilios) et contribue à la 
démarche de passage à l’échelle portée par la POC Foundation.
Le modèle « tiers-lieu fixe » n’a pas forcement de sens sur certains territoires 
comme les territoires ruraux. La répartition démographique et l’éloignement 
géographique implique d’avoir des initiatives au plus proche des citoyens-
usagers mais sans pour y avoir suffisamment d’affluence pour justifier une 
initiative permanente ayant pignon sur rue.
Concrètement, le Tiers-Truck est un camion aménagé permettant de déployer 
un tiers-lieu éphémère autour du camion et d’y animer les activités que l’on 
trouve dans ce type de lieu. 

Cout  NC
Durée  1/3 semaines
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Activité principale  
Expérimentation de l’usager 
porté par le Mixeur

Adresse 
Le Mixeur
5 rue Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Tout public

Description du programme
Cinquième édition d’un événement commencé en mai 2014, Tous Cham-
pions ! permet au plus grand nombre de pratiquer gratuitement une activité 
physique urbaine et d’expérimenter de nouvelles pratiques via des ateliers de 
créativité et de prototypage. Les événements ‘Tous Champions !’ s’inscrivent 
dans le cadre de l’initiative ‘People Olympics’ : plateforme internationale 
d’innovation sociale, portée et animée par des citoyens du monde entier. ‘Peo-
ple Olympics’ organise compétitions amicales au cours d’activités physiques 
collectives imaginées et testées par les usagers. ‘Tous Champions!’ s’inscrit 
également dans le contexte des événements ‘Une ville en partage’.

Cout  NC
Durée  3 jours
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Activité principale  
Expérimentation in situ de 
l’usager porté par la Cité du 
Design

Adresse 
La Cité du Design
3 rue Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Concepteurs designers, entreprises 
et maisons d’édition

Description du programme
L’espace public stéphanois est questionné afin d’agrémenter et animer 
les places publiques, créer des liens plus forts entre les générations et 
donner des formes à l’appropriation des espaces pour tous. À l’échelle 
du piéton, les besoins s’expriment, des pratiques se créent, des usages 
se précisent . Banc d’essai, répartir sur toute la ville, donne l’occasion de 
tester, grandeur nature, l’imagination et la production d’objets urbains, 
de les confronter à l’espace public et de les livrer à l’expertise des usag-
ers via à un questionnaire libre sur le net : visiteurs, habitants, commer-
çants et gestionnaires des services publics.

Cout  NC
Durée  2-5 ans
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Activité principale  
Cuisine conviaviale. 
expérimentation ménée par 
Culture & Coopération

Adresse 
Le Mixeur / culture & coop
5 rue Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Tous publics

Description du programme
FABLABouffe est le fruit de première étapes de FUSE. Le projet à com-
mencer, il y a 2 ans, il a testé en 2015, en trant que cantine de quartier 
afin de tester les usages. Fort de cette expérience, une nouvelle étape de 
3 mois s’ouvre afin pouvoir tester le concept dans l’objectif d’en ouvrir un 
permanent.
www.fablabouffe.org

Cout  tarifs variés 
Durée  en cours
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Activité principale  
Tester les designs sur une 
variété de plateformes

Adresse 
Craftsmen
20 rue Benoit Lauras 
42000 St Etienne

Public
Concepteurs designers, développeur 
entreprises

Description du programme
Avec l’augmentation des smartphones et tablettes chaque jour, ce 
programme est un banc de test sur tous les terminaux recueillis et mis à 
disposition gratuitement pour la communauté locale.

Cout  NC
Durée  sur RDV
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Activité principale  
Formes Usages Scénarios Expé-
rimentations crée par Culture 
& Coopération.  Processus de 
recherche et développement

Adresse 
Le Mixeur
5 rue Javelin Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Professionnels, des organisations, 
étudiants, chercheurs

Description du programme
Pour co-concevoir et co-produire des prototypes de biens, projets, ser-
vices. Selon un principe «d’innovation ouverte» chacun des participants 
apporte ses idées, compétences, ressources et bénéficie de celles des 
autres. Ce travail collaboratif permet de voir émerger des projets qui font 
ensuite l’objet d’un accompagnement dans le cadre de leur développe-
ment

Cout  NC
Durée  sur RDV



Labo - Express 
St Etienne Métropole 

M
é

t
h

o
d

o
l

o
g

i
e

M
é

t
h

o
d

o
l

o
g

i
e

Activité principale  
Évènement de rencontre entre 
usager produit et designer

Adresse 
La Cité du Design
3 rue Javelin Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Start’up, entreprises

Description du programme
Le but étant de créer un évènement, où la rencontre entre des usagers et 
les produits prototypés permet d’aboutir sur des critiques et remarques 
afin d’améliorer le produit. Grâce à un questionnaire, le testeur va aider 
à la modification pour tendre vers un produit fini et un business model 
adapter et adopter.

Cout  4/7000€
Durée  1 journée



Labo 
Cité du Design 
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Activité principale  
Confrontation directe et origi-
nale avec l’utilisateur final.

Adresse 
La Cité du Design
3 rue Javelin Pagnon 
42000 St Etienne

Public
Entreprise, Porteur de projet, Clus-
ters, Startup

Description du programme
Lors de la Biennale Internationale Design mais aussi lors d’évènement 
grand public tout au long de l’année, les professionnels présentent leurs 
projets à différents stades de conception (prototype, maquette, démon-
strateur, etc.) en se plaçant dans une démarche d’innovation centrée sur 
l’usager. Les Labos offrent ainsi aux visiteurs, l’opportunité de découvrir et 
de tester de nouveaux concepts et leur donne la possibilité d’être acteur 
du processus de création collaborative.
L’implication et la participation des usagers (utilisateurs finaux ou usagers 
partenaires du projet) est un enjeu pour la conception et l’évolution des 
produits et services. Au coeur de la démarche d’innovation, les visiteurs 
sont observés, questionnés et sollicités afin d’être acteurs du processus 
et de permettre aux entreprises d’adapter leur offre à la demande des 
utilisateurs.

Cout  NC
Durée  2/6 semaines


